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Az Altaldnos Orvostudomanyi Kar 2019. évi Min&ségcélja

Magyardzat, szakmai indoklas:
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kialakitasa és m(ikodtetése mellett dontott, az akkreditaciéd egyik fontos kritériumaként. A
minGségiranyitasi rendszer tervezett fejlesztése feltételezi éves gyakorisdggal célkitlizések
megfogalmazdsat. Az AOK oktatdsi, kutatdsi és igazgatasi-ligyviteli folyamataihoz kapcsolédéd
minGségcélok kitlizését az Eurdpai FelsGoktatdsi Térség mindségbiztositasi standardjai és iranyelvei
(ESQG) is elGirdanyozzdak, az ESG 1.1 Mind&ségbiztositdsi politika standard leirasakor. A minGségcélokat
az ESG standardokkal a min&ségbiztositdsi politika gyakorlatba torténd atiltetéseként

értelmezhetjiik, amelyek segitik az Intézmény minden szereplGjének részvételét és
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rendelkezik a tervezésrdl, igy a minGségcélok kialakitasardl.

FENTIEK ALAPJAN AZ ALTALANOS ORVOSTUDOMANYI KAR 2019. EVRE AZ MSZ EN 1SO 9001:2015
SZABVANY 6.2. SZAKASZABAN MEGHATAROZOTT MINOSEGCELT TUZI KI.

Leirds:
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A PTE AOK Miné&ségpolitikai nyilatkozatdban és stratégiajaban kialakitott irdnyvonal mentén a Kari
Vezetés az oktatasfejlesztési terllethez kapcsolddd, valamint egy tudomanyos-kutatasi
tevékenységhez kapcsolhatd minGségcél megfogalmazasardl dontott. A minéségcélokat tobb elemre
bonthatjuk, ezaltal 6nalld, rész-célokat képeznek, amelyeket kisebb projektek formajaban terveziink
megvaldsitani. A Kari Vezetés mingségpolitika, illetve eredmény orientalt céljaival magasabb szinten
felelhetlink meg az MSZ EN I1SO 9001:2015 Koévetelményszabvany minGségi kritériumainak.

1) Az oktatasfejlesztési célkitlizés a 2018. évi minSségcél egyik elemén alapul. Az AOK oktatasi
tevékenységének fontos része a gyakorlati képzés, az ebben partner egészségligyi
terliletként kezelendé a kilsé forrasbdl biztositott folyamatok felligyelete, igy a Kar
mUkodési kornyezetén kivil végzett oktatasi szolgdltatds. Tervezziik az adatszolgdltatdsok
rendszerbe foglaldsdat a Klinikai Kozpont, illetve az oktatokérhdzak és a Kar
egyuttmuikodésével. Célunk fejlesztési lehetGséget biztositani a képzésben részt vevs
partnereinknek. A célkit(izés megfeleltethet6 az ESG 1.7. Informdcidkezelés; ESG 1.3
Hallgatokdzpontu tanulds, tanitdas és értékelés; ESG 1.5. Oktatok; ESG 1.2 és ESG 1.9 A
képzési programok kialakitdsa és jovahagyasa/ folyamatos figyelemmel kisérése és
rendszeres értékelése ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagydsa/
folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése standardokban leirtaknak.
Részprojektek: kari szintl elvarasok megalkotdsa, klinikai oktatdk képzése-fejlesztése,
rendszeres adatszolgdltatas, elégedettségi vizsgalatok kiterjesztése és trendszer(i értékelése,
oktatdkorhazak bemutatkozasa, oktatasfejlesztési projektek kiterjesztése, beszallitdi auditok
lefolytatasa.
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2) Kutatasfejlesztési célként a tudomanyos tevékenység fejlesztéséhez a Kar szervezeti
egységeiben javasoljuk a kutatasi teljesitményhez kapcsolédd atfogd helyzetfelmérés
elvégzését. Az AOK tudomanyos megjelenése hazai és nemzetkdzi viszonylatban feltételezi az
egységes elvardsok meglétét a kutatdsi-tudomdanyos folyamatokban is. A fejlesztési
elképzelésnek ezt kovetGen a tudomanyos teljesitmény fokozdsahoz kapcsolédva a
kutatdshasznositas és tudastranszfer javitdsa, a padlyazati aktivitds tdmogatdsat célzo
egylttm(ikodések fejlesztése is a része. A célkitlizés részelemeinek kidolgozdsat 2019.
marcius 31-ig végezziik el.

3) Az el6z6 évben elGiranyzott, az informacidos folyamatokhoz kapcsolédd minGségcél
megvalodsitasat folytatni kivanjuk. A tényeken alapuld vezetdi dontéshozatal feltétele a
beérkezd informacidk hasznosithatdsaganak javitdsa, 6sszhangban a kockazatmenedzsment
mai igényeivel. A min6ségcél egyik alappillére a kari adatkataszterek Iétrehozasa és kezelése,
tovabba a kiilonboz6 visszajelzések, elégedettségi vizsgalatok eredményeinek ismerete. A
célkitlizés megfeleltethet6 az ESG 1.7. standardjdban leirtaknak. Kivitelezés, igazolas,
hozzaférhet6ség, kockazatok.
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meghatdrozasara. A célkitlizések megvaldsuldsat részben a projektfolyamatok sordn, részben a teljes
korl belsé auditokkal és azt kovetben a vezet6ségi atvizsgaldsokon torténd részvétellel értékeljik. Az
AOK szervezeti egységeinek bevonasaval kiterjesztjik a mindségcél megvaldsitasat, igy a kari
szervezeti struktura valamennyi szintjén elvarjuk a hozzajaruldst a VezetGség altal megjelolt
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a minGségcélok esetében is terveztiink a lehetséges kockazatokkal, ezt ugyancsak a részprojekteknél
tlntettik fel.

Felel6s, hataridoé

A minGségcélok végrehajtasaért felel6s: dr. Nyitrai Miklés dékan. A minGségcél hataridére torténd
elérésében kozremiikodnek a dékan altal kijelolt projektcsoportok tagjai, valamint a
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A mingségcélokhoz kapcsolddd részprojektek kidolgozdsanak tervezett idépontja: 2019.02.15.
A mingségcél elérésének tervezett id6pontja: 2019. december 31.

Pécs, 2019. februar 05.

Jévahagyta: dr. Nyitrai Miklos
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